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EVA HERNAMPEREZ
DIRECTORA GENERAL DE ANUDAL

N anudal

“Tenemos que cambiar la percepcion sobre las fabricas: Anudal es una
empresa moderna, eficiente y con alma, donde la digitalizacion y el orden
conviven con la luz de las buenas ideas”

En los ultimos afos la empresa de accesorios para carpinteria de aluminio Anudal ha vivido una
transicién generacional. Se ha reafirmado en sus valores tradicionales, pero ha puesto el acento
en la internacionalizacidn, la digitalizacién y la economia circular. A las puertas de sus 40 afios de
trayectoria, esta pyme cimenta buena parte de su éxito en el disefio y mantenimiento de su
propio sistema de fabricacion, maquinaria incluida, que le permite dar unos resultados
productivos irrepetibles. Nos lo explica Eva Hernampérez, directora general de Anudal.

¢Qué es Anudal Industrial?

Somos una empresa familiar fundada en 1986 por mis padres, Juan Ramdn y Ana. Nos dedicamos
a la fabricacion de accesorios para carpinteria de aluminio, en especial escuadras y uniones de
aluminio para ventanas y puertas. Nuestros principales clientes son disefiadores de perfileria de
aluminio.
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Desde el principio hemos estado muy vinculados a Badalona, donde se encuentra nuestra sede
social. Empezamos en un pequefio taller cercano a la vivienda de mi familia y mas tarde nos
trasladamos al poligono de Pomar de Dalt. Actualmente nos encontramos en la tercera
ubicacidn, donde llevamos mas de veinte afios. Somos unos 45 trabajadores en Badalona.

Ademas, contamos con filiales en Navarra, Brasil y México. La exportacion representa casi el 45%
de nuestra facturacién.

Como parte de la segunda generacidn al frente de Anudal Industrial, usted dirige la compaiia
desde 2020. Ha sido un lustro agitado desde el punto de vista macroecondmico y geopolitico.
éCOomo se esta adaptando Anudal al mercado actual?

Aunqgue asumi la direccidn de Anudal en 2020, ya estaba vinculada a la empresa desde hacia
afios, concretamente en los proyectos de apertura de filiales en Brasil y México. El hecho de
haber trabajado en mercados tan volatiles como los de Latinoamérica, con variaciones en la
moneda y cambios politicos, y de empezar desde cero en esos territorios, me situé en una
ventaja competitiva para liderar la empresa en 2020, en época de COVID.

Llevdabamos afios planificando la sucesidn, y se hizo muy bien. En 2018 todos los hermanos
regresamos del extranjero a la matriz para ocupar distintos puestos en la empresa. Trabajé con
un consultor y una coach para que me acompafiaran en el proceso de suceder a mi madre Ana.
Quiero recalcar la importancia de un acompafiamiento tanto profesional como psicolégico en
este tipo de procesos, para entender las interferencias que puede haber en la familia o
aprender a tratar temas complicados de forma ordenada.

El COVID aceleré el cambio generacional. Fue un momento de mucha incertidumbre porque no
habia patrones anteriores en los que basarse. Hubo cambios en la demanda y volatilidad en las
materias primas. Después del COVID hubo un incremento de la inversién de las familias en la
rehabilitacién de sus viviendas. Habia mucho trabajo y tuvimos que adecuarnos a la demanda.

Respecto a la volatilidad de la materia prima o las divisas, las nuevas generaciones trabajamos
bien el analisis de datos, con lo que podemos hacer un seguimiento mucho mas exhaustivo de
los indicadores. Mas que las ventas del mes, para mi es importante controlar cémo estara la
materia prima para saber si es momento de hacer acopio.
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¢éCuales son los valores y las buenas practicas tradicionales de la compania que luchan por
preservar, y hacia qué nuevas perspectivas e innovaciones se orientan?

Consideramos como propios los valores que venian de la generacidn anterior y que situaron a
Anudal en una posicién de liderazgo en el sector. Como presidente de la empresa, mi padre
siempre ha dado importancia a la innovacidén y la simplificacidn de procesos, mientras mi madre
ha llevado una gestién enfocada en las personas y el entorno. Todo esto sigue formando parte
de nuestro ADN.

Anudal también se nutre de los valores de mis hermanos. Por ejemplo, David tiene una
sensibilidad medioambiental y estamos dando un giro verde a la compaiia. Mi hermana Marta
ha trabajado en multinacionales, y entre su visidon y mi experiencia en Latinoamérica, estamos
poniendo énfasis en la presencia exterior de la empresa. En paralelo, avanzamos en la
implantacién de nuevas tecnologias y la digitalizacion para disponer de informacion desde
cualquier punto.

Fachadas, salas blancas, division de oficinas, cobertura de piscinas... Son muchas las
aplicaciones en las que intervienen los accesorios para carpinteria de aluminio que fabrica
Anudal. {Qué sectores estan creciendo con mas fuerza?

Siempre hemos hecho un esfuerzo de diversificacidn, pero es complejo por la inestabilidad de
determinados mercados, y la carpinteria de aluminio sigue representando el 90% de nuestras
ventas.

En 2008 abrimos una division llamada Anusol que se dedica a realizar estructuras de soporte
para instalaciones fotovoltaicas. Es un sector que unas veces nos da alegrias y otras veces,
momentos de incertidumbre, ya que, al contrario que en la construccidn, hay muchos vaivenes
en la demanda. Se ve muy influido por las politicas del gobierno, tanto desde el punto de vista
de las ayudas directas como de las regulaciones, que generan inseguridad sobre si las
instalaciones cumpliran los requisitos y se podrdn inscribir. Asi, empezd con fuerza entre 2008 y
2010, pero luego estuvo parado unos 12 afos. Con la subida del precio del kilovatio a raiz de la
guerra de Ucrania, crecio el interés por invertir en esta energia, pero la posterior bajada puso en
entredicho su rentabilidad.
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Otros sectores hacia los que nos hemos diversificado son la climatizacidén, en proyectos que
requieran unir algun perfil de aluminio, y los mecanizados de aluminio.

El aluminio se encuentra en el ADN de Anudal. Después de casi 40 afios como expertos en este
material, équé nos puede decir de sus propiedades?

Es 100% reciclable y destaca por su durabilidad, resistencia y ligereza, lo que hace que se
adapte a los nuevos tiempos. La carpinteria de aluminio ha ido en aumento en los ultimos 40
afios. Hoy en dia, una de nuestras amenazas es la introduccion de las carpinterias de PVC. Por
eso, hace tres afios adquirimos Manufacturas Mendavia, empresa de Navarra que fabrica
rodamientos para ventanas correderas. Es un producto que se adapta tanto a la carpinteria de
aluminio como a la de PVC.

¢Qué medidas de sostenibilidad ha tomado Anudal recientemente?

Anuverd es nuestro proyecto de gestion ambiental quinquenal. Nos inspiramos en las
iniciativas de las grandes empresas para adelantarnos a las necesidades que puedan llegar en
un futuro. Asi es como hemos hecho un estudio de huella de carbono que nos ha permitido
identificar nuestros consumos de energia, la distancia de nuestros proveedores... Puesto que
trabajamos con un material 100% reciclable, colaboramos con una empresa que recoge las
mermas de producciéon y las vuelve a poner en circulacién. Ademas, colaboramos con
proveedores cuyo material contenga un porcentaje elevado de aluminio reciclado.

Para el lavado de las piezas después del corte, hace dos afios invertimos en una evaporadora que
permite depurar el agua sin que haya ningun producto quimico utilizado durante el proceso
productivo, como jabones o aceites. Toda el agua que utilizamos se vuelve a introducir en el
proceso de fabricacion. También hemos invertido en placas fotovoltaicas que suministran casi un
25% de la energia que usamos.

En paralelo, ponemos el foco en la separacién de residuos. Formamos a los trabajadores y
colaboramos con el Ayuntamiento de Badalona para revalorizar el cartén o las maderas que
usamos para el transporte.
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Otro de los pilares de la empresa es la accidn social.

Si, colaboramos con organizaciones de la ciudad y cerca del 20% de nuestra plantilla tiene
discapacidad. Es muy positivo que conozcan qué significa trabajar en un entorno empresarial
normalizado y que vean qué hay mas alld de los centros especiales. A la hora de contratar,
queremos que se refleje la sociedad que se encuentra fuera de la empresa: tenemos
empleados de distintas nacionalidades y la mujer esta integrada tanto en los procesos de
produccidon como de direccion. De hecho, Anudal es mayoritariamente femenina. Igualmente,
damos oportunidades a los jévenes y para ello colaboramos con universidades y centros de FP.
Nos da vitalidad contar con jévenes en el equipo.

Este punto nos lleva a hablar de la escasez de mano de obra. ¢ Qué pueden hacer las empresas
del metal para que sus puestos de trabajo se perciban como atractivos?

A la empresa industrial le falta dar a conocer los beneficios que tiene trabajar en la industria:
horarios reglados, estabilidad, convenios con unas buenas condiciones, salarios superiores a
otros sectores... Tenemos que cambiar la percepcidn sobre las fabricas: Anudal es una empresa
moderna, eficiente y con alma, donde la digitalizacién y el orden conviven con la luz de
las buenas ideas. Otro factor esencial es la capacitacidon de las nuevas generaciones. Este afio
hemos empezado a apostar por la formacién dual.

éLos servicios de mecanizado personalizados estan ganando terreno?

Estan creciendo porque las empresas buscan especializarse y reducir su estructura de costes
externalizando los procesos que puedan hacerse de manera mas productiva y agil. Y Anudal
destaca por una gran capacidad productiva porque contamos con un proceso de produccién
propio.

Una capacidad productiva que es de 100.000 piezas de aluminio extruido en 12 horas. {Qué
hace posible este potencial de fabricacion?

En primer lugar, contamos con un departamento de I+D para desarrollar nuestra propia
maquinaria especializada en el corte y el mecanizado del aluminio, maquinaria que no puede
encontrase en el mercado. Fabricamos dos o tres maquinas nuevas cada afio y hacemos el
mantenimiento preventivo del equipo existente dentro de la empresa.
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En segundo lugar, cada afio invertimos en sistemas informaticos y contamos con expertos como
Eurecat para asesorarnos. Eso nos permite tener en todo momento conocimiento sobre qué esta
produciendo cada maquina, cudl es la carga de trabajo, cdmo minimizar los cambios, cdmo hacer
una produccién SMED, etc.

¢Qué valoracidon hace de los avances de Anudal en términos de digitalizaciéon y Smart Factory?

Estamos en una situacidn aventajada teniendo en cuenta el tamafio de la empresa, pero
tenemos mucho recorrido por delante. En las empresas del metal hay una dependencia de
personal cualificado que cada vez tiene una edad mds avanzada. Es mucho el conocimiento
acumulado en las cabezas y las manos de las personas, y tenemos que trabajar para traducir
este bagaje en informacion accesible para otros trabajadores. Tecnologias como la Inteligencia
Artificial nos pueden ayudar a ello.

é¢Qué beneficios estd comportando la impresion 3D en los procesos productivos de Anudal?

Es una gran ventaja, sobre todo en la etapa de disefio. Nos ayuda a anticiparnos a posibles fallos
del producto y probar si encajan bien en las estructuras a las que irdn destinados. Por ejemplo,
ahora en Anudal estamos innovando en un sistema de premarco en aluminio, que es lo que se
utiliza en la obra para dejar el hueco donde luego se colocardn ventanas y puertas. Queremos
garantizar la estanqueidad del producto. Antes, hacer pruebas habria requerido invertir en un
molde, una matriz y una extrusién nueva. Con la impresidn 3D, nos podemos anticipar.

Anudal tiene presencia en 35 paises. ¢Qué ha hecho posible esta consolidacion internacional
y cudles son las perspectivas?

Lo primero, creérnoslo. No es un camino fdcil, necesita perseverancia y entender que la inversion
no generara un éxito inmediato. Hay que entender el mercado, conocer bien el canal de
distribucidon que funciona en el pais, encontrar a los partners adecuados... En algunas zonas
contamos con filiales, en otras tenemos un distribuidor en exclusiva y, en otras, agente propio o
compartido. No es cierto que cuando uno descubre como hacer la internacionalizacion el
camino siempre sera el mismo para todos los mercados.

Otra clave de la internacionalizacion de las pymes es hacerla de manera gradual. Siempre nos
planteamos tener un mercado que explorar, otros en estudio y otros que vamos a potenciar. Este
afio, estamos potenciando el aleman.

éComo valora Anudal formar parte del tejido asociativo de CEAM?

Estamos realmente satisfechos de formar parte de una asociacién que nos facilita datos de
evolucidn, noticias y servicios de consulta sobre distintos aspectos. Sobre todo, las pequeias y
medianas empresas nos tenemos que apoyar en las asociaciones porque no podemos tener
todos los departamentos integrados dentro de la compafiia. Algo muy positivo de CEAM es la
formacidn, para capacitar tanto a la direccién como al resto del equipo.

Para mds informaciéon sobre ANUDAL: https://www.anudal.com
#sociosCEAM
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